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ABSTRACT  

The tourism iindustry iis ione iof ithe iright imeans iin iincreasing ithe ieconomic 

iprogress iof ithe icommunity, iboth ilocally iand iglobally. iTourism ihas imany 

iimpacts iand ibenefits, iincluding iin iaddition ito igenerating iforeign iexchange iand 

iexpanding iemployment iopportunities, ithe itourism isector iaims ito ipreserve inature 

iand idevelop ilocal iculture. iOne itype iof itourism ithat iis ideveloping iin iIndonesia 

iis imarine itourism. iThis istudy iaims ito idetermine iand ianalyze ithe iinfluence iand 

imagnitude iof ithe iinfluence iof ithe iindependent ivariables i(services, itravel icosts, 

ifacilities iand iinfrastructure) ion ithe idependent ivariable i(Tourist iDemand ifor 

iPulau iPandang iTourism iObject, iBatu iBara iRegency) iand idetermine ithe 

ieconomic ivalue iof iPulau iPandang iTourism iObject ias ia iTourism iObject. i. iThe 

imethod iused iin ithis istudy iis ia iquantitative imethod iby idistributing 

iquestionnaires ior iquestionnaires ito i89 irespondents. idata iprocessing iusing iSPSS 

iversion i22.0. iwhile ithe itype iof idata irequired iis iprimary iand isecondary idata. 

iThe iresults ishowed ithat ithe ivariables iof iservice, itravel icosts, ifacilities iand 

iinfrastructure ihad ia isignificant ipositive ieffect ion itourist idemand ito iPulau 

iPandang iTourism iObject, iKab. iCoal. iAnd ihave ia ipositive ieffect isimultaneously. 

 

 Keywords: Services, iTravel iCosts, iFacilities iand iInfrastructure, iTourist iDemand  

 

1. PENDAHULUAN  

Pendahuluan Industri ipariwisata imerupakan isalah isatu isarana iyang itepat 

idalam imeningkatkan ikemajuan iekonomi imasyarakat ibaik ilokal imaupun iglobal. 

iPariwisata imempunyai idampak idan imanfaat iyang ibanyak, idi iantaranya iselain 

imenghasilkan idevisa inegara idan imemperluas ilapangan ipekerjaan, isektor 

ipariwisata ibertujuan iuntuk imenjaga ikelestarian ialam idan imengembangkan 

ibudaya ilokal. iSalah isatu ijenis iwisata iyang iberkembang idi iIndonesia iadalah 

ijenis iwisata ibahari. iHal iini idi ikarenakan iIndonesia imerupakan inegara ikepulauan 

iyang iterdiri iatas iribuan ipulau ibesar idan ikecil, iseluruhya imencakup i17.508 
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ipulau idengan igaris ipantai ilebih idari i81.000 ikm iserta imemiliki ipotensi isumber 

idaya ipesisir idan ilautan iyang isangat ibesar.  

Pariwisata imerupakan isalah isatu iIndustri iyang imampu imenyediakan 

ipertumbuhan iekonomi iyang icepat idalam ihal ipenyediaan ilapangan ikerja, 

ipendapatan, itaraf ihidup idan idalam imengaktifkan isektor iproduksi ilain idi idalam 

inegara ipenerima iwisatawan. iJames iJ. iSpilane i(1989) idalam iBadrudin i(2000) 

imendefinisikan ipariwisata isebagai ikegiatan imelakukan iperjalanan idengan itujuan 

imencari ikepuasan, imencari isesuatu, imemperbaiki ikesehatan, imenikmati iolahraga 

iatau iistirahat, imenunaikan itugas, iberziarah idan ilain-lain.  

Provinsi iSumatera iUtara imerupakan iprovinsi iyang isangat idikenal ikarena 

imemiliki idaerah iwisata iyang ibanyak ipada isetiap ikabupaten ibahkan ikecamatan 

iyang iada idi isumatera iutara. iSalah isatu ikabupaten iyang ikaya iakan itempat 

iwisata iadalah ikabupaten iBatu iBara  

Kabupaten iBatu iBara iterletak iantara i2°03’00”-3°26’00”LU, idan 

i99°01’00”100°00’00”BT, imerupakan isalah isatu ikabupaten iyang iberada ipada 

ikawasan iPantai iTimur iSumatera iUtara.  

Salah isatu iobjek iwisata iyang isangat iterkenal idi iKab. iBatu iBara iini iadalah 

iObjek iWisata iPulau iPandang. iPulau ipandang iadalah ipulau iyang iterletak 

idisebelah iutara idari iKecamatan iTanjung iTiram iKabupaten iBatu iBara iyang 

imemiliki iareal ipantai iyang isangat iindah idan idikelilingi iair ilaut iyang ibiru idan 

ijernih. iPulau iini ijuga imerupakan itempat ibertelurnya ipenyu isecara iberkala, ijuga 

isebagai itempat ipenakaran ipenyu idan imenjadi itempat ipembudidayaan irumput 

ilaut, isekarang ipulau iini iberfungsi imenjadi itempat inavigasi ipelayaran idi iSelat 

iMalaka.  

  

Pulau iPandang imerupakan isalah isatu ipulau iyang iterdapat idi iPerairan iSelat 

iMalaka. iPulau iPandang imemiliki iluas isekitar i7 ihektar, idengan ipanjang ipantai 

i23 ihektar. iKawasan iperairan iPulau iPandang imemiliki iekosistem iterumbu ikarang, 

ipantai iberpasir, idan ipantai iberbatu. i  

Lokasi iPulau iPandang iterletak idi iDesa ibongak, iKecamatan iTanjung iTiram 

iKabupaten iBatu iBara iProvinsi iSumatera iUtara idengan iluas iwilayah ilebih ikurang 
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i16 iha. iLetak ikoordinat iPulau iini iyaitu i: i99° i45’ i27,775’’ iBt idan i03° i25’ 

i17,924’’ iLU.  

Pulau iPandang iadalah isebuah ipulau iyang iberjarak ilebih ikurang i14 imil idari 

iPelabuhan iTanjung iTiram iatau idapat iditempuh iselama i2 ijam iperjalanan. iPulau 

iini ibiasanya ikaum inelayan imenyebutnya iPulau isi iangsa idua, ikarena ibentuk 

ifisiknya iyang imirip idengan iunggas iberleher ipanjang i“angsa”. iSementara 

ipenduduk iasli iBatu iBara ibiasa imenyebutnya iini iPulau iPandan ikarena isekitar 

ipulau iini ibanyak idi itumbuhi itumbuhan ipandan, itetapi ipara iwisatawan ilebih 

ibanyak imengenal ipulau iini idengan inama iPulau iPandang. i  

Jika imengikuti itravel itrip, ipara ipengunjung iharus imembayar imulai idari i170 

i– i250 iribu irupiah iuntuk iperjalanan ipulang ipergi. iSedangkan iuntuk ipengunjung 

iyang iingin ibermalam, ipengujung iharus imerogoh ikocek i250-500 iribu irupiah iper 

imalam. i  

Pemanfaatan isumber idaya ialam idapat idilakukan iuntuk imeningkatkan 

ipermintaan ipariwisata idi isuatu iobjek iwisata itersebut, iseperti ipengembangan 

ipariwisata iyang idilakukan idi iPulau iPandang. iNamun itidak iserta imerta 

ipemanfaatan isumber idaya ialam iyang ibertujuan iuntuk ipembangunan idi ikawasan 

iobjek iwisata idilakukan itanpa imengindahkan ikelestarian isumber idaya ialam idi 

iobjek itersebut. iRusaknya isumber idaya ialam ipada iobjek iwisata itertentu iakan 

isangat iberpengaruh ipada ikeinginan iwisatawan iuntuk imembayar i(wellingness ito 

ipay). iOleh isebab iitu iperlu idihitung inilai iekonomi iobjek iwisata iPulau iPandang 

idenga imenghitung ibiaya iperjalanan imeliputi ibiaya ikonsumsi, ibiaya 

ipenyebrangan, ibiaya itransportasi ipulang ipergi idan ibiaya ilainnya.  

Berdasarkan idata iyang idiperoleh iserta ipembahasan iyang iada idi iatas, imaka 

ipeneliti imenyimpulkan ibahwa iterdapat itiga ifaktor idan ivariabel iyang 

imempengaruhi ipermintaan iwisata idi iobjek iwisata ipulau ipandang ikab. iBatu ibara 

idiantaranya ipelayanan, ibiaya iperjalanan idan isarana idan iprasarana.  

   

2. TELAAH TEORITIS  

2.1. Permintaan 

Permintaan i(Demand) imempunyai iarti itertentu iyaitu iselalu imenunjukkan 

ipada isuatu ihubungan itertentu iantara ijumlah isuatu ibarang iyang imau idibeli 

iorang idan iharga ibarang itersebut. iPermintaan iadalah ijumlah idari isuatu ibarang 
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iyang imau idan imampu idibeli ipada iberbagai ikemungkinan iharga, iselama 

ijangka iwaktu itertentu idengan ianggapan ihal-hal ilain itetap isama iatau icateris 

iparibus.  

Permintaan ipasar isuatu isumber idaya iadalah ipenjumlahan iseluruh 

ipermintaan iatas iberbagai ipenggunaan isumber idaya itersebut. iSedangkan 

imenurut iNopirin ipermintaan iadalah iberbagai ikombinasi iharga idan ijumlah 

isuatu ibarang iyang iingin idan idapat idibeli ioleh ikonsumen ipada iberbagai 

itingkat iharga iuntuk isuatu iperiode itertentu.  

Hukum ipermintaan ipada ihakikatnya imerupakan isuatu ikurva iyang 

imenyatakan i“Makin irendahnya iharga isuatu ibarang imaka imakin ibanyaknya 

ipermintaan iterhada ibarang itersebut. iSebaliknya imakin itinggi iharga isuatu 

ibarang imaka imakin irendahnya ipermintaan iterhadap isuatu ibarang itersebut”  

Kurva ipermintaan iadalah ikurva iatau idiagram iyang imelambangkan iskedul 

iatau ihukum ipermintaan. iKurva ipermintaan idapat ididefinisikan isebagai isuatu 

ikurva iyang imenggambarkan isifat ihubungan iantara iharga isesuatu ibarang 

itertentu idengan ijumlah ibarang itersebut iyang idiminta ipara ipembeli.  

Secara ikeseluruhan iteori ipermintaan idalam iperspektif imikroekonomi 

ikonvensional ihampir isama idengan iteori ipermintaan idalam iperspektif 

imikroekonomi iIslam, inamun iada ibatasan-batasan isyari’ah iyang iharus 

idiperhatikan ioleh isetiap imuslim idalam imeminta iatau imembeli isejumlah 

ikomoditas18. iIslam imengharuskan iseorang imuslim iuntuk imembeli idan 

imenggunakan ikomoditas iyang ihalal idan ithayyib, idan imeninggalkan ikomoditas 

iharam.Dalam iIslam isudah icukup ijelas idiklasifikasikan iyang imana ikomoditas 

ihalal idan iharam, isebagaimana ifirman iAllah iSWT idalam iQS. iSurah iAn-Nahl 

i(16) : i114, iQS. iSurah iAl iBaqarah i(2):168 idan i173, itelah imemberikan 

ibatasan idalam imembeli idan imenggunakan isuatu ikomoditas, iyaitu
1
:  

QS. iAn-Nahl i(16) i: i114  

اi ف كَل و  ا لً i ٱللهَّ  i رَزَق كَ م i مِمَّ  َ ََ ً i حَلَ ََ i نِ عمَثَ i وَٱ ش ك رو  اi طَي بِا َّه i كنث  م  i إِنi ٱللهِِّ ت i إيِا

عَب د ونَ 
2

 

                                                                 
1
 Muhammad, “Ekonomi Mikro Islam”. (Yogyakarta : BPFE-YOGYAKARTA, 2019), h. 

115  
2
 Al-Qur’an Al-Karim. Bandung : CV Penerbit Diponegoro, 2015  
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Artinya i: iMaka imakanlah iyang ihalal ilagi ibaik idari irezki iyang itelah 

idiberikan iAllah ikepadamu idan isyukurilah inikmat iAllah, ijika ikamu ihanya 

imenyembah ikepada-Nya.  

QS. iAl-Baqarah i(2) i: i173  

ا ََ مَ i إنِمَّ ََ i ٱ لمَ يتةَ iَ عَلَ ي ك م i حَرَّ أi وَمَ ا i ٱ لخِنسِي رِ i وَل حَمَ i وَٱلذمَّ
 

ََ i لِغَ يرِ i بِو ِۦi ىِلَّ    ii ٱللهِِّ

 i ِن ََ ََ i إنَّ i ii عَلَ ي هِ i إثِ مَ i فَ  لَ i عَا د i وَلَ i  بَاغ i غَ يرَ i ض طرَّ  ٱi فمَ حِي م i غَف و ر i ٱلل هَّ رَّ
3

 

Artinya i: iSesungguhnya iAllah ihanya imengharamkan ibagimu ibangkai, 

idarah, idaging ibabi, idan ibinatang iyang i(ketika idisembelih) idisebut i(nama) 

iselain iAllah. iTetapi ibarangsiapa idalam ikeadaan iterpaksa i(memakannya) 

isedang idia itidak imenginginkannya idan itidak i(pula) imelampaui ibatas, imaka 

itidak iada idosa ibaginya. iSesungguhnya iAllah imaha ipengampun ilagi imaha 

ipenyayang.  

2.2. Pariwisata  

Pariwisata imerupakan isalah isatu iIndustri iyang imampuimenyediakan 

ipertumbuhan iekonomi iyang icepat idalam ihal ipenyediaan ilapangan ikerja, 

ipendapatan, itaraf ihidup idan idalam imengaktifkan isektor iproduksi ilain idi 

idalam inegara ipenerima iwisatawan. iPariwisata isebagai ikegiatan imelakukan 

iperjalanan idengan itujuan imencari ikepuasan, imencar isesuatu, imemperbaiki 

ikesehatan, imenikmati iolahraga iatau iistirahat, imenunaikan itugas, iberziarah idan 

ilain-lain. Berikut iadalah ijenis-jenis ipariwisata, iyang iterdapat idi idaerah itujuan 

iwisata iyang imenarik icustomer iuntuk imengunjunginya isehingga idapat ipula 

idiketahui ijenis ipariwisata iyang imungkin ilayak iuntuk idikembangkan idan 

imengembangkan ijenis isarana idan iprasarana iyang imendukung ikegiatan 

ipariwisata itersebut. 

a. Pariwisata iuntuk imenikmati iperjalanan (Pleasure iTourism)  

b. Pariwisata iuntuk irekreasi i(Recreation iSites)  

c. Pariwisata iuntuk iKebudayaan i(Cultural Tourism)  

d. Pariwisata iuntuk iOlahraga i(Sport iTourism)  

e. Pariwisata iuntuk iurusan idagang ibesar i(BusinesiTourism)  

f. Pariwisata iuntuk ikonvensi i(Convention iTourism)  

 

Wisatawan iadalah ipengunjung iyang idi inegara iyang idikunjunginya 

isetidaktidaknya itinggal i24 ijam idan iyang idatang iberdasarkan imotivasi. iWorld 

iTourism iOrganization i(WTO iwisatawan iadalah isetiap ipengunjung iyang 

itinggal ipaling isedikit i24 ijam, iakan itetapi itidak ilebih idari ienam ibulan idi 

itempat iyang idikunjunginya idengan imaksud ikunjungan iantara ilain i:  

a. Berlibur, irekreasi idan iolahraga  

b. Bisnis, imengunjungi iteman, ikunjungan idenganialasan ikesehatan, ibelajar, 

iatau ikegiatan ikeagamaan.  

                                                                 
3
 Al-Qur’an Al-Karim. Bandung : CV Penerbit Diponegoro, 2015  
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2.3. Permintaan iPariwisata  

Permintaan iwisata iadalah ibanyaknya ikesempatan iwisata iyang 

idiinginkan ioleh imasyarakat iatau igambaran itotal ipartisipasi imasyarakat idalam 

ikegiatan iwisata isecara iumum iyang idapat idiharapkan iapabila itersedia ifasilitas 

iyang imemadai iatau imemenuhi ikeinginan imasyarakat. iPermintaan iwisata 

idapat idibagi imenjadi idua iyaitu ipotential idemand i idan iactual idemand. iYang 

idimaksud idengan ipotential idemand iadalah isejumlah iorang iyang iberpotensi 

iuntuk imelakukan iperjalanan iwisata ikarena imemiliki iwaktu iluang idan 

itabungan iyang irelatif icukup. iSedangkan iyang idimaksud idengan iactual 

idemand i iadalah iorang-orang iyang isedang imelakukan iperjalanan iwisata ipada 

isuatu idaerah itujuan iwisata itertentu.  

Pelayanan  

Pelayanan iadalah iproses ipemenuhan i ikebutuhan imelalui iaktivitas 

iorang ilain isecara ilangsung. iDari ibeberapa iuriaian idi iatas idapat iditarik 

ikesimpulan ibahwa ipelayanan iadalah iserangkaian ikegiatan iyang ibersifat itidak 

ikasat imata idan imelibatkan iupaya imanusia iatau iperalatan ilain iuntuk 

imembantu iorang ilain iagar ipekerjaan itersebut idapat iberjalan idengan ilancar 

isesuai idengan iketentuan iyang iberlaku iserta idapat imemberikan ikepuasan 

ikepada ipelanggan.  

  

2.4. Biaya iPerjalanan  

Biaya iperjalanan iadalah ibiaya iyang idikeluarkan ipengunjung iuntuk 

isampai idi iobjek iwisata idan ibiaya iselama idi iobjek iwisata. iBiaya iperjalanan 

imeliputi ibiaya itransportasi, ibiaya iretribusi imasuk, ibiaya ikonsumsi, ibiaya 

idokumentasi, iserta ibiaya ilain iyang irelevan. iBiaya iperjalanan isalah isatu 

ifaktor iyang imenjadi ipertimbangan iwisatawan idalam imelakukan ipariwisata. 

iSemakin itinggi ibiaya iperjalanan iakan imempengaruhi iwisatawan iuntuk 

imengurungkan iniatnya idalam iwaktu idekat. iDan isebaliknya isemakin irendah 

ibiaya iperjalanan iakan imempengaruhi iwisatawan iuntuk imelakukan ikegiatan 

ipariwisata isetiap iadanya iwaktu.  

  

2.4. Sarana idan iPrasarana  

Sarana ipenunjang ikepariwisataan, iyaitu iperusahaan iyang imenunjang 

isarana ipelengkap idan isarana ipokok idan iberfungsi itidak ihanya imembuat 

iwisatawan ilebih ilama itinggal ipada isuatu idaerah itujuan iwisata, itetapi ifungsi 

iyang ilebih ipenting iadalah iagar iwisatawan ilebih ibanyak imengeluarkan iatau 

imembelanjakan iuangnya idi itempat iyang idikunjungi. iTermasuk ike idalam 

ikelompok iini iadalah iklub imalam, isteambath, icasino.  

Sedangkan iprasarana i(infrastuctures) iadalah isemua ifasilitas iyang idapat 

imemungkinkan iproses iperekonomian iberjalan idengan ilancar isedemikian irupa, 

isehingga idapat imemudahkan imanusia iuntuk idapat imemenuhi ikebutuhannya. 

iPrasarana iwisata iadalah isumber idaya ialam idan isumber idaya imanusia iyang 

imutlak idibutuhkan ioleh iwisatawan idalam iperjalanannya idi idaerah itujuan 

iwisata, iseperti ijalan, ilistrik, iair, itelekomuniasi,terminal, ijembatan, idan ilain 

isebagainya.  
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2.5. Surplus iKonsumen 

Surplus ikonsumen iadalah ikeuntungan iyang idiperoleh ikonsumen ikarena 

imembayar iharga iyang ilebih irendah idari iherga iyang idapat imereka ibayar. 

iAtau iselisish iantara ijumlah iyang ikonsumen isedia ibayarkan idengan iyang 

iharus idibayar. iSurplus ikonsumen iadalah ikeuntungan iatas ikelebihan idari 

iyang idiperkirakan. iKonsumen imengalami isurplus iapabila iharga iyang 

idibayarkan iuntuk imendapatkan isejumlah ikomoditi ilebih irendah idariyang 

idiperkirakan iatau idari iyang imampu idibayarkan. 
 

 

3. METODE PENELITIAN 

Penelitian iini imenggunakan isifat ipenelitian ideskriptif ikuantitatif. iDeskriptif 

ikuantitatif iadalah ijenis ipenelitian iyang idigunakan iuntuk imenganalisis idata 

idengan icara imendeskripsikan iatau imenggambarkan idata iyang itelah iterkumpul 

isebagaimana iadanya. iPenelitian iini idi iLakukan idi iPulau iPandang, i iKecamatan 

iTanjung iTiram, iKabupaten iBatu iBara, iProvinsi iSumatera iUtara, iIndonesia, idan 

idi iDinas iPariwisata, iJl. iBesar iDesa iPerupuk, iKecamatan iLima iPuluh iPesisir, 

iKabupaten iBatu iBara, iProvinsi iSumatera iUtara, iIndonesia. iPenelitian iini idiawali 

ipada itanggal i26 iOktober i2020 isampai idengan i26 iDesember i2020. iPopulasi 

idalam ipenelitian iini iyaitu isebanyak i1160 ipopulasi idengansampel isebanyak i89 

isampel. iAdapun idata iyang idipergunakan idalam ipenelitian iini iyaitu idata iprimer. 

iData iprimer iadalah idata iyang idiambil idari isumber idata iprimer iatau isumber 

ipertama idi ilapangan. iDalam ipenelitian iini imetode ipengumpulan iyang idigunakan 

iadalah idengan ipenyebaran ikuisioner iatau iangket. iKuisioner iatau iangket iadalah 

isuatu idaftar iyang iberisi ipertanyaan-pertanyaan iuntuk itujuan ikhusus iyang 

imemungkinkan iseorang ianalis isystem iuntuk imengumpulkan idata idan ipendapat 

idari ipara iresponden iyang itelah idipilih. iDaftar ipertanyaan ikemudian idikirimkan 

ikepada ipara iresponden iyang iakan imengisinya isesuai idengan ipendapat imereka. 

iPeneiliti imengambil imetode ianalisis iregresi ilinear iberganda idan iberdasarkan 

ibeberapa itahapan iuji iyaitu iuji ivaliditas idan ireabilitas, iuji iasumsi iklasik, idan iuji 

ihipotesis. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Tabel i1  

Hasil iUji iValiditas iVariabel iPelayanan i(X1)  
 

Variabel  Pernyataan  R ihitung  R itabel  Validitas  
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Pelayanan 

(X1)  

  

X1.1  0,603  0,208  Valid  

X1.2  0,615  0,208  Valid  

X1.3  0,582  0,208  Valid  

X1.4  0,499  0,208  Valid  

X1.5  0,565  0,208  Valid  

Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVrsi i22.0  

Pada itabel idi iatas idapat idi ilihat ibahwa isemua ipernyataan ipada iX1 

ivariabel ipelayanan imemperoleh i𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 iyang ilebih ibesar idari i𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 isehingga iuji 

ivaliditas ivariabel ipelayanan idinyatakan i“Valid”  

Tabel i2 

Hasil iUji iValiditas iVariabel iBiaya iPerjalanan i(X2) 
 

Variabel  Pernyataan  R ihitung  R itabel  Validitas  

  

Biaya  

Perjalanan 

(X2)  

  

X2.1  0,307  0,208  Valid  

X2.2  0,279  0,208  Valid  

X2.3  0,354  0,208  Valid  

X2.4  0,354  0,208  Valid  

X2.5  0,464  0,208  Valid  

Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVrsi i22.0  

Pada itabel idi iatas idapat idi ilihat ibahwa isemua ipernyataan ipada iX2 

ivariabel iBiaya iPerjalanan imemperoleh i𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 iyang ilebih ibesar idari i𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 
isehingga iuji ivaliditas ivariabel ipelayanan idinyatakan i“Valid”. 

 

Tabel i3  

Hasil iUji iValiditas iVariabel iSarana iDan iPrasarana i(X3)  

 

Variabel  Pernyataan  R ihitung  R itabel  Validitas  

  

Sarana idan  

Prasarana (X3)  

  

X3.1  0,541  0,208  Valid  

X3.2  0,600  0,208  Valid  

X3.3  0,594  0,208  Valid  

X3.4  0,790  0,208  Valid  

X3.5  0,785  0,208  Valid  

Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVrsi i22.0  
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Pada itabel idi iatas idapat idi ilihat ibahwa isemua ipernyataan ipada iX3 

ivariabel iSarana idan iPrasarana imemperoleh i𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 iyang ilebih ibesar idari i𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 
isehingga iuji ivaliditas ivariabel ipelayanan idinyatakan i“Valid”  

  

Tabel i4 

Hasil iUji iValiditas iVariabel iJumlah iPermintaan i(Y) 
 

Variabel  Pernyataan  R ihitung  R itabel  Validitas  

  

Permintaan  

Wisatawan  

(Y)  

  

Y.1  0,432  0,208  Valid  

Y.2  0,570  0,208  Valid  

Y.3  0,377  0,208  Valid  

Y.4  0,480  0,208  Valid  

Y.5  0,431  0,208  Valid  

Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVrsi i22.0  

Pada itabel idi iatas idapat idi ilihat ibahwa isemua ipernyataan ipada iY ivariabel 

iJumlah iPermintaan imemperoleh i𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 iyang ilebih ibesar idari i𝑟𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 isehingga iuji 

ivaliditas ivariabel ipelayanan idinyatakan i“Valid”   

Tabel i5  

Hasil iUji iReabilitas  

  

Variabel  Cronbach iAlpha  Keterangan  

Pelayanan i(X1)  0,766 i> i0,600  Reliabel  

Biaya iPerjalanan i(X2)  0,641 i> i0,600  Reliabel  

Sarana idan iPrasarana i(X3)  0,789 i> i0,600  Reliabel  

Permintaan iWisatawan i(Y)  0,681 i> i0,600  Reliabel  

 iSumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVersi i22.0  

Berdasarkan ihasil ipengujian ireabilitas isemua ivariabel iadalah ireliabel ikarena 

imemiliki iCronbach iAlpha iyang ilebih ibesar idari i0,600 iseperti iterlihat ipada itabel 

i4.8, idengan idemikian isetiap ipernyataan ipada ikuisioner itrsebut idapat idianalisa 

ilebih ilanjut.  

Hasil iUji iAsumsi iKlasik Uji iNormalitas 

Tabel i6 Hasil iUji iNormalitas 

 
One-Sample iKolmogorov-Smirnov iTest 

  

 
Unstandardized 

iResidual  

N   89  

Normal iParameters
a,b

  Mean  ,0000000  
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 Std. iDeviation  1,05739946  

Most iExtreme iDifferences  Absolute  ,059  

 Positive  ,059  

 Negative  -,039  

Test iStatistic   ,059  

Asymp. iSig. i(2-tailed)   ,200
c,d

  

a. iTest idistribution iis iNormal.  

b. iCalculated ifrom idata.  
Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVersi i22.0 

Dari itabel idiatas idapat idi ilihat ibahwa ihasil iuji inormalitas imenunjukkan 

ilevel isignifikansi ilebih ibesar idari iα i(α i= i0,05), iyaitu i0,2 i> idari i0,05 iyang 

iberarti ibahwa idata iterdistribusi idengan inormal.  

Uji iNormalitas 

Tabel i7  

Hasil iUji iMultikolinearitas  

Coefficients
a
  

Model  

Unstandardized 
iCoefficients  

Standardiz ed  
iCoefficient s  

t  Sig.  

Collinearity 
iStatistics  

B  Std. iError  Beta  Toleran ce  VIF  

1  (Constant)  
Pelayanan  

Biaya iPerjalanan  
Sarana idan 
iPrasarana  

2,305  1,260  
  

1,830  ,071  
  

,523  
,742  
,497  

  

,180  ,060  ,218  3,002  ,004  1,911  

,359  ,064  ,342  5,614  ,000  1,347  

,350  ,054  ,482  6,476  ,000  2,013  

a. iDependent iVariable: iPermintaan iWisatawan 
Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVersi i22.0  

Pada ivariabel ipelayanan iterlihat ibahwa inilai itoleransi iadalah i0,523 idan inilai iVIF i1,911. 

iPada ivariabel iBiaya iperjalanan iterlihat ibahwa inilai itoleransi iadalah i0,742 idan inilai iVIF i1,347. 

iPada ivariabel isarana idan iprasarana iterlihat ibahwa inilai itoleransi i0,497 idan inilai iVIF i2,013.  

Uji iHeterokedastisitas 

Tabel i8  

Hasil iUji iHeterokedastisitas  

 

Model  
Unstandardized 

iCoefficients  
Standardized 
iCoefficients  t  Sig.  
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Coefficients
a
  

a. iDependent iVariable: iRESUC  
Sumber i: iHasil iPengolahan iSPSS iVersi i22.0  

 

Berdasarkan itabel idiatas idapat idilihat ibahwa ivariabel ipelayanan imemiliki 

inilai isignifikasi isebesar i0,964 i idan iini iberarti i0,964 i> i0,05. iUntuk ivariabel 

iBiaya iPerjalanan imemiliki inilai isignifikasi isebesar i0,729 iyang iberarti i0,729 i> 

i0,05. iDan iuntuk ivariabel iSarana idan iPrasarana imemiliki inilai isignifikasi isebesar 

i0,653 iyang iberarti i0,653 i> i0,05. iJadi idapat idisimpulkan ibahwa ipenelitian iini 

ibebas idari iheterokedastisitas. Hasil iUji iHipotesis  

1. Pelayanan imemiliki ipengaruh ipositif idan iakurat iterhadap 

ipermintaan ipariwsata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it iyang 

imenunjukkan i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i i3,002 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i1,988 idan isignifikan i0,004 i< i0,05, imaka 

idapat idiartikan iPelayanan imempunyai ipengaruh ipositif iterhadap iPermintaan 

iwisatawan idi iObjek iWisata iPulau iPandang iKab. iBatu iBara.  

2. Biaya iperjalanan imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

ipermintaan ipariwisata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it imenunjukkan 

i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i5,614 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i i1,988 idan isignifikan i0,000 i< i0,05, imaka idapat idiartikan 

ibahwa iBiaya iPerjalanan imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

iPermintaan iwisatawan idi iObjek iWisata iPulau iPandang iKab. iBatu iBara.  

3. Sarana idan iPrasaran imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan 

iterhadap ipermintaan ipariwisata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it 

imenunjukkan i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i6,476 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i i1,988 idan isignifikan i0,000 i< i0,05, imaka 

idapat idiartikan ibahwa iSarana idan iPrasarana imemiliki ipengaruh ipositif idan 

isignifikan iterhadap iPermintaan iwisatawan idi iObjek iWisata iPulau iPandang iKab. 

iBatu iBara.  

Pelayanan, iBiaya iperjalanan idan isarana idan iPrasarana imemiliki ipengaruh 

ipositif idan iakurat iterhadap ipermintaan ipariwisata. iHal iini iditunjukkan idari ihasil 

iuji iF idiperoleh inilai isig inya i0,000 i< i0,05 idan inilai i𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i92,559 i> i𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i 

i2,71. iMaka iHo iditolak idan iHa iditerima. 
 

5. SIMPULAN  

 

Berdasarkan ipenelitian iyang itelah isaya ilakukan imengenai i i“Faktorfaktor 

iyang imempengaruhi iPermintaan idan iValuasi iEkonomi iObjek iWisata idengan 

ipendekatan iTravel iCost iMethod i(TCM) i(Studi ikasus iObjek iWisata iPulau 

iPandang iKab. iBatu iBara)” ijadi idapat iditarik ikesimpulan iyakni isebagai 

iberikut:  

B  Std. iError  Beta  

1  (Constant)  
Pelayanan  
Biaya iPerjalanan  
Sarana idan 
iprasarana  

,799  ,793  
  

1,007  ,317  

,002  ,038  ,007  ,045  ,964  

,014  ,040  ,044  ,347  ,729  

-,015  ,034  -,069  -,451  ,653  
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a. Pelayanan imemiliki ipengaruh ipositif idan iakurat iterhadap ipermintaan 

ipariwsata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it iyang imenunjukkan 

i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i i3,002 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i1,988 idan isignifikan i0,004 i< i0,05, imaka idapat 

idiartikan iPelayanan imempunyai ipengaruh ipositif iterhadap iPermintaan 

iwisatawan idi iObjek iWisata iPulau iPandang iKab. iBatu iBara.  

b. Biaya iperjalanan imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

ipermintaan ipariwisata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it 

imenunjukkan i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i5,614 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i i1,988 idan isignifikan i0,000 i< i0,05, 

imaka idapat idiartikan ibahwa iBiaya iPerjalanan imemiliki ipengaruh ipositif 

idan isignifikan iterhadap iPermintaan iwisatawan idi iObjek iWisata iPulau 

iPandang iKab. iBatu iBara.  

c. Sarana idan iPrasaran imemiliki ipengaruh ipositif idan isignifikan iterhadap 

ipermintaan ipariwisata. iHal iini idapat iditunjukkan idari ihasil iuji it 

imenunjukkan i𝑡ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i6,476 i> i𝑡𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i i1,988 idan isignifikan i0,000 i< i0,05, 

imaka idapat idiartikan ibahwa iSarana idan iPrasarana imemiliki ipengaruh 

ipositif idan isignifikan iterhadap iPermintaan iwisatawan idi iObjek iWisata 

iPulau iPandang iKab. iBatu iBara.  

d. Pelayanan, iBiaya iperjalanan idan isarana idan iPrasarana imemiliki ipengaruh 

ipositif idan iakurat iterhadap ipermintaan ipariwisata. iHal iini iditunjukkan idari 

ihasil iuji iF idiperoleh inilai isig inya i0,000 i< i0,05 idan inilai i𝐹ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 i92,559 i> 

i𝐹𝑡𝑎𝑏𝑒𝑙 i i2,71. iMaka iHo iditolak idan iHa iditerima. iSehingga idapat 

idisimpulkan iterdapat ipengaruh iPelayanan, iBiaya iPerjalanan, iSarana idan 

iPrasarana iterhadap iPermintaan iwisatawan ike iObjek iWisata iPulau iPandang 

iKab. iBatu iBara  
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